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RESUMO

A crescente dependéncia da Administragdo Publica Federal de sistemas, dados e servigos
digitais reforca a necessidade de mecanismos efetivos de privacidade e seguranca da
informacao. Nesse contexto, este artigo objetiva analisar comparativamente o PPSI 1.0 e
o PPSI 2.0, considerando as dimensdes normativa, metodoldgica e de governanga. A
pesquisa adotou abordagem qualitativa, de natureza exploratéria e descritivo-analitica,
com base em pesquisa documental ¢ analise comparativa de normas, guias, manuais ¢
achados do Tribunal de Contas da Unido. Os resultados indicam que a principal evolugao
do programa nao decorre da criagdo de novos controles, mas do fortalecimento dos
mecanismos de implementacdo, monitoramento e responsabilizacdo institucional.
Conclui-se que o PPSI 2.0 promove a transi¢do de um modelo centrado no diagndstico e
na autoavalia¢do para uma légica de governanga continua, com maior participagao da alta

administracao, defini¢ao de responsabilidades e acompanhamento sistematico das agoes.

Palavras-chave: Programa de Privacidade e Seguranca da Informagdo; governanca

continua; privacidade; seguranca da informag¢do; Administracao Publica Federal.

1. INTRODUCAO

A transformacao digital da Administragdo Publica Federal ampliou a dependéncia
do Estado brasileiro de sistemas de informac¢do, bases de dados, servigos digitais e
infraestruturas tecnologicas. Nesse contexto, a privacidade, a prote¢do de dados pessoais
e a seguranga da informacdo passaram a ocupar posicdo estratégica na formulacdo e
execugao de politicas publicas, diante da expansao dos servigos digitais, do aumento dos
riscos cibernéticos ¢ da necessidade de fortalecer a confianca da sociedade na atuagao
estatal (OECD, 2020; BRASIL, 2025a).

A Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, denominada Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD), estabelece normas para o tratamento de dados pessoais, com o

objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre
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desenvolvimento da personalidade da pessoa natural (BRASIL, 2018). De forma
complementar, a Politica Nacional de Seguranca da Informagdo (PNSI) reforca a
necessidade de proteger as informacgdes no ambito da Administragdo Publica Federal
(APF), considerando atributos como disponibilidade, integridade, confidencialidade e
autenticidade (BRASIL, 2025a). Nesse contexto, o Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacgao (SISP), instituido pelo Decreto n® 7.579/2011,
constitui o ambiente institucional de implementacdo das politicas e instrumentos
relacionados a privacidade e a seguranca da informagao (BRASIL, 2011).

Com esse proposito, o Programa de Privacidade e Seguranca da Informagao (PPSI
1.0), instituido pela Portaria SGD/MGI n°® 852/2023, buscou elevar a maturidade e a
resiliéncia dos orgdos e entidades integrantes do SISP por meio do Framework de
Privacidade e Seguranga da Informacao, composto por controles, metodologias, guias e
ferramentas de apoio a implementacdo de praticas de privacidade e seguranga da
informagdo (BRASIL, 2023a; BRASIL, 2023b). Essa primeira versao estabeleceu uma
base comum para diagndstico, implementacdo e acompanhamento dos controles no
ambito da Administracao Publica Federal.

Entretanto, os resultados dos primeiros ciclos do programa evidenciaram desafios
importantes. Em auditoria realizada no ambito da Administracdo Publica Federal, o
Tribunal de Contas da Unido (TCU) avaliou 229 organizagdes com base em 56 medidas
derivadas dos CIS Controls, metodologia distinta do Framework de Privacidade e
Seguranca da Informagdo da Secretaria de Governo Digital. Nenhuma das organizagdes
avaliadas implementava integralmente as medidas examinadas; apenas 14 apresentavam
mais de 70% de implementacdo e somente duas ultrapassavam 90% (BRASIL, 2024d;
BRASIL, 2024e). Esses resultados indicam que a existéncia de normas, guias e
mecanismos de autoavaliagdo, embora necessdria, ndo € suficiente, por si sO, para
assegurar a implementagdo efetiva dos controles e sua institucionalizacdo como praticas
permanentes de governanga.

Diante desse cendrio, foi instituido o PPSI 2.0, por meio da Portaria SGD/MGI n°
9.511/2025, preservando o objetivo de elevar a maturidade institucional, mas
incorporando mecanismos voltados ao aperfeicoamento da governanga, ao
acompanhamento continuo da implementacao dos controles e a execucao de planos de
trabalho (BRASIL, 2025b; BRASIL, 2026). Essas alteragcdes sugerem uma evolucao do

programa, que passa de uma abordagem centrada no diagndstico e na autoavaliacdo para



outra orientada pela governanca continua e pela implementagao sistematica dos controles
de privacidade e seguranga da informagao.

Nesse contexto, este artigo parte do seguinte problema de pesquisa: em que medida
o PPSI 2.0 altera a forma de estruturar a governanga, o acompanhamento ¢ a
implementag¢do dos controles de privacidade e seguranga da informac¢do em comparacao
ao PPSI 1.0?

Considerando o problema de pesquisa apresentado, os objetivos deste trabalho
foram definidos com a finalidade de analisar as mudancgas entre o PPSI 1.0 ¢ o PPSI 2.0,
sob as perspectivas normativa, metodoldgica e de governanga. Nesse sentido, o objetivo
geral desta pesquisa ¢ analisar as mudangas entre o PPSI 1.0 e o PPSI 2.0, sob as
perspectivas normativa, metodolégica e de governanga.

Para alcancar o objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

I.  caracterizar a estrutura do Programa de Privacidade e Seguranca da Informacao
(PPSI) 1.0, com destaque para seu Framework, sua metodologia e seu modelo de
governanga;

II.  comparar as alteracdes introduzidas pelo PPSI 2.0 em relagdo ao PPSI 1.0 nas
dimensdes normativa, metodoldgica e de governanga,
III.  analisar as fragilidades evidenciadas pelo Tribunal de Contas da Unido na
implementa¢do dos controles de privacidade e seguranca da informag¢ao no ambito
do PPSI 1.0;
IV.  examinar em que medida as alteragdes promovidas pelo PPSI 2.0 dialogam com
as fragilidades identificadas pelo TCU e representam avango na governanga da

implementag¢ao da politica de privacidade e seguranca da informacao.

2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste trabalho foi estruturado a partir do Framework de
Privacidade e Seguranca da Informacgao do PPSI, considerando seu papel como principal
instrumento de orienta¢do da implementacao da politica de privacidade e seguranga da
informacao nos 6rgaos e entidades integrantes do SISP.

A organizagdo do referencial decorre do problema de pesquisa, que busca
compreender em que medida o PPSI 2.0 altera a estrutura de governanga, o
acompanhamento e a implementagdo dos controles em relagdo ao PPSI 1.0. Assim, o

capitulo articula fundamentos normativos, conceitos de implementagdo e maturidade



institucional e referenciais de governanca publica e governanga digital, fornecendo a base
conceitual necessaria para a analise comparativa desenvolvida neste estudo.

Para esse fim, o capitulo esta organizado em tré€s se¢des. A primeira apresenta os
fundamentos e a estrutura do Framework de Privacidade e Seguranga da Informagao; a
segunda discute a relagdo entre diagnostico, implementagdo e maturidade institucional; e
a terceira aborda a evolucdo da governanca do PPSI a luz da literatura sobre governanga

publica, governanga de tecnologia da informagdo e implementacgao de politicas publicas.

2.1 Framework de Privacidade e Seguranca da Informacdo: fundamentos e
estrutura

O PPS]I, instituido pela Portaria SGD/MGI n° 852, de 28 de margo de 2023, constitui
o principal instrumento da APF para orientar a implementacao de praticas de privacidade,
protecdo de dados pessoais e seguranga da informagao nos 6rgaos e entidades integrantes
do SISP (BRASIL, 2023a). Seu objetivo consiste em elevar a maturidade e a resiliéncia
institucional por meio da ado¢do de controles, metodologias e instrumentos de apoio
capazes de fortalecer a governanga da informacao no &mbito do Poder Executivo federal.

O eixo estruturante do programa ¢ o Framework de Privacidade e Seguranca da
Informacao, concebido como um modelo de referéncia para orientar a organizagdo, a
implementagdo e o acompanhamento dos controles relacionados a privacidade e a
seguranca da informagdo. Diferentemente de um conjunto isolado de requisitos técnicos,
o Framework integra determinacdes legais, padrdes normativos e boas praticas
internacionais em uma arquitetura voltada ao planejamento, a implementacdo e ao
monitoramento continuo das ag¢des institucionais (BRASIL, 2023b; BRASIL, 2024a).

Sua construcdo fundamenta-se na LGPD, na PNSI e nas diretrizes aplicéveis ao
SISP, articuladas com referenciais internacionalmente reconhecidos, como o NIST
Cybersecurity Framework, o NIST Privacy Framework, os CIS Controls € as normas
ISO/IEC das séries 27001, 27002 ¢ 27701 (BRASIL, 2011; BRASIL, 2018; BRASIL,
2025a; NIST, 2020; CIS CONTROLS, 2021; ISO, 2022).

Sob a perspectiva da literatura, modelos dessa natureza caracterizam-se pela
integragdo entre conformidade normativa, gestdo de riscos € mecanismos permanentes de
governanga (WEILL; ROSS, 2006; DE HAES; VAN GREMBERGEN, 2009). Os
controles deixam de representar apenas requisitos técnicos € passam a orientar processos
decisérios, definicdo de responsabilidades, monitoramento institucional e melhoria

continua.



A operacionaliza¢cdo do Framework ocorre por meio de uma arquitetura composta
por controles, medidas, grupos de implementacao e instrumentos de acompanhamento.
Os controles estabelecem objetivos relacionados a privacidade e a seguranga da
informacao; as medidas desdobram esses objetivos em agdes verificaveis; os grupos de
implementagdo definem prioridades graduais conforme a maturidade institucional; e a
Ferramenta do Framework permite registrar evidéncias, acompanhar ciclos de
implementagdo e monitorar a evolu¢ao organizacional (BRASIL, 2024a; BRASIL,
2024b; BRASIL, 2026a).

Essa estrutura demonstra que o Framework foi concebido para transformar
principios normativos em praticas organizacionais permanentes. Assim, mais do que um
instrumento operacional, constitui o elemento central da politica de privacidade e
seguranga da informag¢do do Poder Executivo federal e o principal objeto de comparacao

entre as versoes 1.0 € 2.0 do PPSI.

2.2 Diagnostico, implementacio e maturidade institucional

A literatura sobre governanga da informacdo demonstra que a efetividade de
programas de privacidade e seguranga da informagdo depende menos da existéncia de
controles e mais da capacidade das organizacdes de implementa-los de forma continua
(WEILL; ROSS, 2006; DE HAES; VAN GREMBERGEN, 2009; OECD, 2020). Nesse
contexto, diagnostico, implementacdo e maturidade institucional constituem etapas
interdependentes de um mesmo processo de melhoria organizacional.

No PPSI, o diagnostico institucional € realizado por meio da autoavaliacdo dos
controles previstos no Framework, permitindo identificar o estdgio de implementagao das
praticas recomendadas e subsidiar o planejamento das agdes de melhoria (BRASIL,
2024a). Entretanto, o diagndstico ndo representa um fim em si mesmo, mas um
mecanismo destinado a orientar decisdes gerenciais e apoiar a implementagao gradual dos
controles.

Essa logica esta alinhada aos referenciais internacionais de governanga e seguranca
da informagao, que estruturam a implementagdo em ciclos permanentes de identificacao,
prote¢dao, monitoramento e aperfeigoamento (NIST, 2020; ISO, 2022). Nesses modelos,
a maturidade institucional ndo decorre apenas do cumprimento de requisitos normativos,
mas da capacidade de incorporar praticas permanentes de gestdo, avaliagdo e melhoria

continua.



Nesse contexto, a implementagdo dos controles constitui etapa critica da politica
publica, pois € nesse momento que diretrizes normativas sdo incorporadas aos processos
organizacionais. Conforme argumentam Hill e Hupe (2022), a efetividade das politicas
publicas depende da capacidade institucional de transformar normas em praticas
efetivamente implementadas, reduzindo a distancia entre formulagdo e execugao.

No PPSI, a evolugdo da maturidade institucional é acompanhada por meio dos
ciclos do programa e da Ferramenta do Framework, permitindo monitorar evidéncias,
acompanhar a implementacdo dos controles e identificar oportunidades de
aperfeicoamento (BRASIL, 2024b; BRASIL, 2026a). Essa dindmica aproxima o
programa de modelos de melhoria continua, nos quais diagndstico, implementacdo e
monitoramento integram um processo permanente de aprendizagem organizacional.

Entretanto, a experiéncia dos primeiros ciclos do PPSI evidenciou limitagdes
importantes. O Acordao n°® 2.387/2024 do TCU revelou baixos niveis de implementagao
das medidas de seguranca avaliadas nas organiza¢des da Administragdo Publica Federal,
indicando limitagdes na institucionalizacdo de praticas de privacidade e seguranca da
informacao (BRASIL, 2024d).

Assim, a relagdo entre diagnostico, implementagdo e maturidade institucional
constitui um dos principais referenciais analiticos desta pesquisa, permitindo
compreender por que o aperfeicoamento da governanga passou a ocupar posicao central

na evolucao do PPSI.

2.3 Governanca e evoluciao do PPSI 2.0

A literatura sobre governanga publica e governanca da tecnologia da informagao
enfatiza que a efetividade das organizac¢des depende da capacidade de coordenar decisoes,
distribuir responsabilidades, monitorar resultados e promover melhoria continua
(WEILL; ROSS, 2006; DE HAES; VAN GREMBERGEN, 2009). Assim, a governanca
ndo se limita a existéncia de normas ou estruturas formais, mas compreende mecanismos
capazes de assegurar a implementacdo das politicas institucionais.

A OECD (2020) destaca que iniciativas de transformagdo digital alcancam
melhores resultados quando apoiadas por lideranga institucional, gestdo de riscos,
monitoramento permanente e coordenacdo entre diferentes areas organizacionais. De
forma semelhante, Hill e Hupe (2022) demonstram que politicas publicas tornam-se mais
efetivas quando a implementacgdo ¢ tratada como processo continuo de coordenagdo e

aprendizagem organizacional.



Aplicados ao contexto do PPSI, esses referenciais permitem compreender que a
protecdo de dados pessoais e a seguranga da informagao constituem temas de governanga
institucional, cuja efetividade depende da articulagdo entre aspectos técnicos, gerenciais
e estratégicos.

Nesse cendrio, a publicagdo da Portaria SGD/MGI n° 9.511/2025 preservou os
fundamentos do Framework, mas ampliou mecanismos relacionados a0 monitoramento
continuo, aos planos de trabalho, a defini¢ao de responsabilidades e ao aperfeicoamento
da participacao da alta administragao (BRASIL, 2025b; BRASIL, 2026). Essas alteragdes
sugerem uma evolucao da politica publica para um modelo mais aderente aos referenciais
contemporaneos de governanga, deslocando o foco da conformidade documental para a
coordenagao da implementacao.

Embora esta pesquisa ndo tenha como objetivo estabelecer relagdo causal entre a
auditoria do TCU e a revisdo do programa, observa-se que diversos mecanismos
incorporados pelo PPSI 2.0 dialogam com as limita¢des identificadas nos primeiros ciclos
de implementagdo, especialmente no que se refere ao acompanhamento continuo, a
distribuicdo de responsabilidades e ao aperfeicoamento da governanga institucional
(BRASIL, 2024d; BRASIL, 2025b; BRASIL, 2026).

A luz desses referenciais, a comparagio entre o PPSI 1.0 ¢ o PPSI 2.0 permite
investigar se as alteragdes introduzidas pela nova versdo representam apenas ajustes
normativos e metodoloégicos ou uma evolu¢do do modelo de governanca da
implementagdo da politica de privacidade e seguranca da informacao. Essa perspectiva

orienta a analise comparativa desenvolvida nos capitulos seguintes.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratoria e descritivo-
analitica, desenvolvida por meio de pesquisa documental e orientada por uma estratégia
comparativa entre as versoes 1.0 e 2.0 do Programa de Privacidade e Seguranga da
Informagdo (PPSI). A abordagem qualitativa foi adotada por possibilitar a interpretagao
de mudangas organizacionais e institucionais expressas em documentos normativos,
permitindo compreender as alteracdes introduzidas na estrutura de governanga, na
metodologia e na implementagdo do programa (CRESWELL; CRESWELL, 2023;
FLICK, 2022).



Quanto aos objetivos, a pesquisa ¢ exploratoria por tratar de um objeto ainda pouco
investigado na literatura cientifica nacional, especialmente sob a perspectiva comparativa
entre as duas versdes do PPSI. Simultaneamente, apresenta carater descritivo-analitico,
pois busca identificar, descrever e interpretar as alteragdes promovidas pelo PPSI 2.0,
examinando suas implicagcdes para a governanga, a implementa¢do dos controles e os
mecanismos de acompanhamento do programa (GIL, 2022).

A estratégia metodoldgica adotada foi a pesquisa documental, adequada a
investigacdo de fendmenos organizacionais por meio da analise de documentos
produzidos por institui¢des publicas (GIL, 2022). Conforme destacam Cellard (2012) e
Bowen (2009), documentos oficiais constituem importantes fontes de evidéncias para
compreender processos de formulagdo, implementacgdo e evolugao de politicas publicas,
desde que analisados de forma contextualizada. Nesta pesquisa, os documentos foram
utilizados ndo apenas como registros normativos, mas como evidéncias das mudancas
introduzidas na estrutura de governanga do PPSI.

O corpus documental compreende a LGPD, o Decreto n°® 7.579/2011, que instituiu
o SISP, o Decreto n°® 12.572/2025, que dispde sobre a PNSI, as Portarias SGD/MGI n°
852/2023 e n° 9.511/2025, que instituiram, respectivamente, o PPSI 1.0 e o PPSI 2.0, os
Guias do Framework de Privacidade e Seguranca da Informagdo, os Manuais da
Ferramenta do Framework, documentos técnicos publicados pela Secretaria de Governo
Digital, o Acordao n°® 2.387/2024 — TCU — Plenario e demais publicacdes institucionais
relacionadas a implementacao do programa. A sele¢do desses documentos fundamentou-
se em sua relevancia para o objeto da pesquisa e em sua capacidade de evidenciar as
alteragdes introduzidas entre as duas versoes do PPSI.

A andlise documental foi conduzida por meio de uma estratégia comparativa
orientada por categorias analiticas definidas a priori, construidas a partir do problema de
pesquisa, dos objetivos do estudo e do referencial tedrico (SCHREIER, 2012). Foram
estabelecidas trés dimensdes de analise:

a. Normativa — destinada a comparacado das alteracdes na base legal, nas diretrizes
e no escopo do programa;

b. Metodoldgica — voltada a analise das mudancas relacionadas ao Framework,

aos controles, as medidas, aos grupos de implementacdo, aos ciclos do

programa e aos instrumentos de apoio;



c. Governanga — direcionada ao exame dos papéis institucionais, dos mecanismos
de monitoramento, da responsabilizacdo organizacional e da participacao da
alta administragao.

A analise foi desenvolvida em quatro etapas. Inicialmente, realizou-se a leitura
integral dos documentos selecionados, buscando compreender seus objetivos, contexto
de producdo e estrutura. Em seguida, procedeu-se a classificagdo das informacgdes
segundo as categorias analiticas previamente definidas. Na terceira etapa, realizou-se a
comparagao entre as versoes 1.0 e 2.0 do PPSI, identificando permanéncias, alteracdes e
inovagdes em cada dimensao analisada. Por fim, os resultados foram interpretados a luz
do referencial teoérico, buscando compreender o significado das mudancas observadas
para a governanga da privacidade e da seguranca da informacao na Administragao Publica
Federal.

Como técnica auxiliar de sistematizagdo das informagdes, empregou-se
procedimentos da analise de conteudo tematica propostos por Bardin (2020), utilizados
para organizar os dados documentais segundo as categorias analiticas estabelecidas, sem
a pretensao de construir categorias emergentes a partir do material analisado.

O percurso metodoldgico adotado permitiu realizar uma comparagao sistematica
entre as duas versdes do PPSI, possibilitando interpretar as alteragdes observadas nas
dimensdes normativa, metodoldgica e de governanca de forma coerente com o problema

de pesquisa, os objetivos propostos e o referencial tedrico que fundamenta este estudo.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A andlise e a discussdo dos resultados foram conduzidas a partir da comparacao
entre as versoes 1.0 e 2.0 do PPSI, tomando como referéncia as trés dimensoes analiticas
definidas na metodologia: normativa, metodologica e de governanga. A comparagdao
buscou identificar permanéncias, alteragdes e inovacdes introduzidas pelo PPSI 2.0,
interpretando seu significado a luz do referencial teérico e do problema de pesquisa.

Para facilitar a compreensao dos resultados, este capitulo estd organizado em cinco
segoes. Inicialmente, analisa-se a evolugdo normativa do programa, seguida da evolugdo
metodologica do Framework e das mudangas relacionadas a governanca da
implementa¢do. Em seguida, examina-se em que medida as alteragdes introduzidas pelo

PPSI 2.0 dialogam com as fragilidades identificadas pelo TCU. Por fim, apresenta-se uma



sintese analitica dos principais achados da pesquisa, integrando as evidéncias obtidas nas

diferentes dimensdes analisadas.

4.1 Evoluciao normativa do PPSI: da instituicio do programa ao aperfeicoamento
da governanga

A andlise comparativa das Portarias SGD/MGI n°® 852/2023 e n°® 9.511/2025
evidencia que a evolugdo do PPSI ultrapassa uma simples atualizagcdo normativa. Embora
ambas mantenham o propdsito de elevar a maturidade institucional em privacidade e
seguranc¢a da informagdo, a versdo 2.0 amplia os mecanismos destinados a coordenacao
da implementacdo, incorporando elementos relacionados a governanga, ao
monitoramento continuo e a responsabilizacao institucional. Essas alteragdes indicam
uma mudanga na forma de estruturar a implementagdo do programa.

Enquanto a Portaria SGD/MGI n°® 852/2023 concentrou-se na instituicdo do PPSI
como instrumento de indu¢do da adocdo de controles e da realizagdo de diagndsticos
organizacionais, a Portaria SGD/MGI n°® 9.511/2025 reforca a institucionalizacdo das
praticas de privacidade e seguranca da informa¢do por meio da definicdo de
responsabilidades, da ampliagdio da participacdo da alta administragio e do
acompanhamento sistematico da execu¢ao das ac¢des planejadas. Observa-se, portanto,
uma transi¢ao de um modelo predominantemente orientado pela conformidade normativa
para outro voltado ao aperfeigoamento da governanga da implementagao.

Essa evolugdo aproxima o PPSI das abordagens contemporaneas de governanga
publica, segundo as quais a efetividade das politicas depende menos da existéncia de
normas e mais da capacidade institucional de coordenar sua implementagdo, integrar
diferentes atores organizacionais e monitorar continuamente seus resultados (WEILL;
ROSS, 2006; DE HAES; VAN GREMBERGEN, 2009; OECD, 2020).

Nesse contexto, os resultados indicam que o PPSI 2.0 amplia o escopo do programa
ao incorporar mecanismos permanentes de coordenagao, monitoramento e accountability,
aproximando-o de um modelo de governanga voltado a implementagdo continua da
politica de privacidade e seguranga da informacao.

O Quadro 1 sintetiza as principais alteragdes normativas identificadas nesta

pesquisa.
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Quadro 1 — Evoluciao normativa entre o PPSI 1.0 e o PPSI 2.0

Aspecto | PPSI 1.0 PPSI 2.0 Interpretagao
analitica
Base Portaria Portaria SGD/MGI n° Atualizagdao do marco
normativa | SGD/MGI n° 9.511/2025 regulatorio com
852/2023 incorporagdo de
mecanismos de
governanga.
Objetivo | Elevara Elevar a maturidade Ampliacao do foco
maturidade institucional com énfase estratégico do
institucional por na governancga, no programa.
meio da monitoramento e na
implementagdo do = implementagdo continua.
Framework.
Escopo Implementacdo do | Implementagdo do O programa deixa de
Framework e Framework associada ao | ser
realizacdo dos acompanhamento predominantemente
ciclos de continuo, planos de orientativo e passa a
diagnostico. trabalho e incorporar
aperfeicoamento mecanismos de gestao
institucional. continua.
Diretrizes | Enfase na Enfase na governanga Maior integracdo entre

estruturagao dos
controles e na
autoavaliagdo.

institucional, definig¢do de
responsabilidades e
acompanhamento
sistematico.

aspectos técnicos e
mecanismos de
governanga
organizacional.

Fonte: elaboracao da autora (2026).

A sintese apresentada no Quadro 1 evidencia que a principal alteragdo normativa
introduzida pelo PPSI 2.0 ndo consiste na criagdo de novos controles ou na reformulagao
do Framework de Privacidade e Seguran¢a da Informagao, mas no aperfeicoamento dos
mecanismos voltados a implementagdo do programa. Em comparagdo com a versao
anterior, observa-se maior énfase no acompanhamento das agdes planejadas, na defini¢do
de responsabilidades institucionais e na coordenacdo da implementacao.

Essa evolucdao indica um amadurecimento da politica publica de privacidade e
seguranca da informacdao. Enquanto o PPSI 1.0 priorizava a estruturagdo de um
referencial comum para orientar os 6rgdos integrantes do SISP, o PPSI 2.0 amplia os
instrumentos destinados a sustentar a implementac¢do dos controles ao longo do tempo,
incorporando mecanismos de monitoramento continuo € maior participacdo da alta
administracao.

Sob a perspectiva da governancga publica, essas alteracdes aproximam o programa
dos modelos que associam a efetividade das politicas publicas a coordenagdo

institucional, a defini¢ao clara de responsabilidades e ao acompanhamento permanente
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de sua execucao (WEILL; ROSS, 2006; DE HAES; VAN GREMBERGEN, 2009). Nessa
logica, a norma deixa de desempenhar apenas funcao regulatoria e passa a induzir praticas
organizacionais voltadas a implementagdo continua da politica de privacidade e
seguranca da informacgao.

Esses resultados também dialogam com as limitagdes identificadas durante os
primeiros ciclos de implementa¢do do programa, indicando uma preocupacao crescente
com a efetividade dos controles e com o aperfeicoamento da governanga institucional. A
relagdo entre essas alteracdes e as fragilidades evidenciadas pelo TCU sera examinada de
forma especifica na Secdo 4.4.

Assim, a analise normativa permite concluir que o PPSI 2.0 representa mais do que
uma atualizagdo do marco regulatério. As alteracdes introduzidas pela Portaria SGD/MGI
n® 9.511/2025 evidenciam uma mudanca na forma de estruturar a implementagao do
programa, deslocando o foco da inducdo da conformidade para o aperfeicoamento da

governanga da privacidade e da seguranca da informagao.

4.2 Evolucio metodologica do Framework de Privacidade e Seguranca da
Informacao

A analise comparativa dos documentos que compdem o PPSI evidencia que a
principal evolu¢do metodoldgica entre o PPSI 1.0 e o PPSI 2.0 ndo ocorreu na estrutura
do Framework, mas na forma como seus instrumentos passaram a ser utilizados. Embora
tenham sido preservados os controles, as medidas, os grupos de implementagdo e os
instrumentos de apoio, a versdo 2.0 amplia os mecanismos destinados ao
acompanhamento da implementagdo, deslocando o foco do diagnoéstico institucional para
a gestdo continua dos controles.

No PPSI 1.0, a metodologia estava centrada na realizacao de diagnoésticos e ciclos
de autoavaliagdo, utilizados para identificar lacunas e orientar o planejamento das agdes
de melhoria. No PPSI 2.0, esses instrumentos permanecem, porém passam a integrar um
ciclo continuo de implementagdo, monitoramento e aperfeicoamento institucional. A
metodologia deixa de privilegiar apenas a identificagdo das necessidades e passa a
enfatizar o acompanhamento sistemdtico da execug¢do dos planos de trabalho e da

evolugdo dos controles implementados.
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Quadro 2 — Evolucao metodologica do Framework de Privacidade e Seguranca da

Informacao
Elemento PPSI 1.0 PPSI 2.0 Mudanca observada
Diagnostico Principal mecanismo = Mantém-se como Deixa de constituir o
institucional | para identificacio etapa inicial do eixo estruturante do
das lacunas processo. programa e passa a
organizacionais. integrar um ciclo
continuo de
implementagao.
Autoavalia¢ao  Principal Continua sendo Passa a subsidiar
instrumento de utilizada como decisdes gerenciais e
acompanhamento instrumento de 0 acompanhamento
institucional. gestao. dos planos de
trabalho.
Ciclos do Predominantemente | Associam avaliagdo, = Evolu¢do de uma
programa voltados a avaliagdo = monitoramento ¢ logica periodica para
da situagdo acompanhamento da | um processo continuo
institucional. implementagao. de gestao.
Planos de Pouco evidenciados | Tornam-se elemento = Aperfeicoamento da
trabalho na metodologia. estruturante da gestao das acdes de
implementag¢do dos | melhoria.
controles.
Ferramenta Registro das Apoio ao Ampliacdo da
do respostas e das gerenciamento da finalidade
Framework evidéncias implementa¢do e a0 | metodologica da
apresentadas pelos acompanhamento da | ferramenta.
orgaos. evolugao
institucional.

Fonte: elaboragdo da autora (2026).

A sintese apresentada no Quadro 2 evidencia que a principal alteragdo metodologica
do PPSI consiste na reorganiza¢do da légica de implementacdo do programa. O
diagnostico institucional permanece relevante, porém deixa de constituir seu eixo
estruturante e passa a subsidiar decisdes gerenciais, o acompanhamento dos planos de
trabalho e 0 monitoramento continuo da implementacdo. Da mesma forma, a Ferramenta
do Framework amplia sua finalidade ao apoiar ndo apenas o registro de evidéncias, mas
também a gestdo da execugdo das agdes planejadas.

Sob a perspectiva da gestao publica, essa mudanca aproxima o PPSI das abordagens
contemporaneas de melhoria continua, nas quais diagnostico, implementacdo,
monitoramento e avaliagdo constituem etapas de um mesmo ciclo de gestao (ISO, 2022;
NIST, 2020). Essa logica também converge com Hill e Hupe (2022), para quem a
efetividade das politicas publicas depende da articulagdo entre planejamento,

coordenagdo, acompanhamento e avaliagdao, reduzindo a distancia entre formulacao e

implementagao.
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Os resultados obtidos também dialogam com as fragilidades identificadas pelo
Tribunal de Contas da Unido nos primeiros ciclos do programa. Ao fortalecer os
mecanismos de acompanhamento da implementagao, o PPSI 2.0 busca superar limitagdes
associadas a predominancia do diagndstico e da autoavaliagdo, incorporando
instrumentos voltados a execugdo e a0 monitoramento continuo das acdes.

Assim, a analise metodologica demonstra que a principal inovacdo do PPSI 2.0 ndo
consiste na criagdo de novos instrumentos técnicos, mas na redefinicdo da funcao
daqueles ja existentes. O programa passa a organizar seus instrumentos metodologicos
em um ciclo permanente de planejamento, implementacdo, monitoramento ¢ melhoria
continua, aproximando-se dos modelos contemporaneos de governanca e fortalecendo

sua capacidade de induzir mudangas organizacionais.

4.3 Evolugcao da governanca do Programa de Privacidade e Seguranca da
Informacao

Os resultados da andlise documental indicam que a principal evolugdo observada
entre o PPSI 1.0 e o PPSI 2.0 ndo esta relacionada a criagdo de novos controles técnicos,
mas ao aperfeigoamento da governanga responsavel por sua implementagdo. Embora a
arquitetura do Framework permanega essencialmente preservada, a versdo 2.0 amplia
mecanismos de coordenagdo institucional, definicdo de responsabilidades e
monitoramento continuo, refor¢ando a participacao da alta administragdo e distribuindo
de forma mais clara as responsabilidades pela implementacao da politica de privacidade
e seguranca da informagao.

Essa mudanca evidencia uma ampliagdo da compreensdo da privacidade e da
seguranca da informacdo como responsabilidade institucional compartilhada. A
implementa¢do dos controles deixa de depender predominantemente das equipes técnicas
e passa a envolver diferentes niveis organizacionais, integrando aspectos relacionados a
gestdo, tecnologia, protecdo de dados pessoais e governanga institucional.

As principais alteragdes identificadas encontram-se sintetizadas no Quadro 3.

Quadro 3 — Evolucao da governanca do PPSI

Dimensao PPSI 1.0 PPSI 2.0 Interpretacao
analitica
Alta Participacdo indireta | Participagao Aperfeigoamento
administracao na implementacao estratégica da lideranca
do programa. ampliada e maior institucional e do

envolvimento na
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Equipe técnica

Gestores das
unidades

Monitoramento

Responsabilidades

Accountability

Predominantemente
responsavel pela
execucao
operacional dos
controles.

Atuacdo limitada e
predominantemente
colaborativa.

Associado aos ciclos
periodicos de
avaliacao.

Definidas de forma
mais geral.

Implicita, associada
ao cumprimento das
atividades previstas.

condugao do
programa.

Mantém a execugao
técnica, assumindo
também funcao de
coordenagao e
articulacao
institucional.
Corresponsaveis
pela implementagao
e pelo
acompanhamento
das agoes.
Realizado de forma
continua, integrado
aos planos de
trabalho.
Claramente
distribuidas entre os
diferentes atores
organizacionais.
Explicitada por
meio do
acompanhamento
sistematico, da
defini¢do de
responsabilidades e
do monitoramento
da implementacao.

alinhamento
estratégico.
Ampliacdo do
papel
organizacional das
areas técnicas.

Distribui¢ao mais
ampla das
responsabilidades
institucionais.

Evolugao para uma
logica permanente
de
acompanhamento.
Maior clareza na
estrutura de
governanga.

Aperfeicoamento
dos mecanismos
de
responsabilizagao
institucional.

Fonte: elaboragdo da autora (2026).

A sintese apresentada no Quadro 3 evidencia que a principal inovagao do PPSI 2.0
consiste no aperfeigoamento da governanca da implementacdo. Em comparag¢do com a
versdo anterior, observa-se maior participacdo da alta administragdo, ampliagdo das
responsabilidades institucionais, monitoramento continuo € mecanismos mais explicitos
de accountability. Essas alteracdes indicam que o programa passa a tratar a
implementagdo dos controles como responsabilidade organizacional compartilhada, e ndo
apenas como atividade das areas técnicas.

Sob a perspectiva da literatura, essa evolugdo aproxima o PPSI dos modelos
contemporaneos de governancga publica e governanga da tecnologia da informagao. Weill
e Ross (2006) e De Haes e Van Grembergen (2009) destacam que organizagdes mais
efetivas estruturam mecanismos permanentes de coordenagdo, definicdo de
responsabilidades e monitoramento, assegurando maior alinhamento entre decisdes

estratégicas e sua execucao. Em sentido convergente, a OECD (2020) ressalta que
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iniciativas de transformagdo digital produzem resultados mais consistentes quando
apoiadas por lideranca institucional, gestdo de riscos e acompanhamento continuo. J& Hill
e Hupe (2022) argumentam que a implementagdo de politicas publicas depende da
capacidade das organizagdes de coordenar diferentes atores envolvidos em sua execucao,
reduzindo a distancia entre formula¢do normativa e pratica administrativa. Os resultados
obtidos nesta pesquisa convergem com esses referenciais ao demonstrar que o PPSI 2.0
amplia justamente os mecanismos de coordenacdo institucional necessarios para
fortalecer a implementagao dos controles previstos no Framework.

Os resultados também dialogam com as limita¢des identificadas pelo TCU nos
primeiros ciclos do programa. Ao reforcar a definicao de papéis institucionais, ampliar o
monitoramento e fortalecer a participagdo da alta administra¢ao, o PPSI 2.0 procura criar
condi¢cdes organizacionais mais favordveis a implementa¢do dos controles, aspecto que
sera aprofundado na Se¢ao 4.4.

Assim, a andlise permite concluir que a principal contribuicao do PPSI 2.0 consiste
no aperfeicoamento da governanga da implementacdo da politica de privacidade e
seguran¢ca da informagdo. A evolucdo observada ndo decorre da criagdo de novos
controles, mas da reorganizagdo das estruturas responsaveis por sua implementagdo,
aproximando o programa dos modelos contemporaneos de governanca orientados pela

coordenagao institucional, pelo monitoramento continuo e pela melhoria permanente.

4.4 As alteracoes respondem as fragilidades identificadas pelo TCU?

Os resultados da analise documental permitem examinar em que medida as
alteragdes introduzidas pelo PPSI 2.0 respondem as fragilidades identificadas pelo TCU
durante a avaliacdo dos primeiros ciclos do PPSI. O Acérdao n° 2.387/2024 evidenciou
baixos niveis de implementacao dos controles de privacidade e seguranca da informacao,
além de limitacdes relacionadas ao acompanhamento da implementagdo, a governanca
institucional e a consolidacdo da maturidade organizacional (BRASIL, 20244d).

A comparagdo entre as evidéncias apresentadas pelo TCU e os documentos que
instituiram o PPSI 2.0 indica elevada convergéncia entre as fragilidades identificadas e
0s mecanismos incorporados a nova versdo do programa. Essa relacdo encontra-se

sintetizada no Quadro 4.
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Quadro 4 — Relacio entre as fragilidades identificadas pelo TCU e as respostas
incorporadas ao PPSI 2.0

Fragilidade Grau de Evidéncias no PPSI Interpretacdo analitica
identificada pelo resposta 2.0
TCU identificado
Baixa Elevado Planos de trabalho e O foco desloca-se da
implementagio acompanhamento da | identifica¢do das lacunas
dos controles execucao para a implementacgdo das
acoes necessarias para
supera-las.
Pouco Elevado Monitoramento O acompanhamento
acompanhamento continuo dos ciclos e | passa a constituir
da da execugdo dos elemento permanente da
implementacao planos metodologia do
programa.
Fragilidades na Elevado Defini¢do de papéis A governanga torna-se
governanc¢a institucionais, elemento estruturante da
fortalecimento da alta | implementacao.
administracao e
coordenacgao
organizacional
Limitacoes da Parcial A autoavaliacao O diagnostico continua
autoavaliacao permanece, porém importante, mas deixa de
integrada ao representar o principal
monitoramento € aos | mecanismo do programa.
planos de trabalho
Baixa Parcial Fortalecimento dos A melhoria da
maturidade mecanismos de maturidade passa a
institucional governanga e depender da efetiva

acompanhamento

implementagdo das novas
praticas institucionais.

Fonte: elaboragdo da autora (2026).

A sintese apresentada no Quadro 4 evidencia que o PPSI 2.0 incorpora mecanismos
destinados a enfrentar praticamente todas as limitagdes apontadas pelo Tribunal de
Contas da Unido. As alteracdes concentram-se especialmente no fortalecimento dos
planos de trabalho, na ampliagdo do monitoramento continuo, na defini¢do mais clara de
responsabilidades institucionais e na maior participagdo da alta administragao, aspectos
que refor¢am a governanca da implementacdo do programa.

Entretanto, a andlise também demonstra que essas alteragdes ndo eliminam
automaticamente as fragilidades identificadas pelo TCU. Questdes como a maturidade
institucional e a efetiva implementagdo dos controles permanecem condicionadas a
capacidade dos oOrgdos integrantes do SISP de incorporar os novos mecanismos as suas

rotinas administrativas. Conforme destacam Hill e Hupe (2022), a implementagdo de
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politicas publicas depende ndo apenas da existéncia de normas e instrumentos de gestdo,
mas também da capacidade institucional de coordenar sua execugao.

Sob essa perspectiva, os resultados sugerem que o PPSI 2.0 representa uma resposta
institucional consistente as limitagdes evidenciadas pelo TCU, sobretudo ao deslocar o
foco do diagndstico para o acompanhamento continuo da implementacdo e ao fortalecer
a governanga do programa. Contudo, a efetividade dessas mudangas somente podera ser
plenamente verificada a medida que os novos mecanismos forem incorporados pelas
organizacoes publicas e produzirem resultados concretos em termos de implementagao e
maturidade institucional.

Assim, a analise permite concluir que existe elevada convergéncia entre os achados
do Tribunal de Contas da Unido e as alteragdes introduzidas pelo PPSI 2.0. Mais do que
responder as fragilidades identificadas pela auditoria, a nova versdo do programa
evidencia um processo de amadurecimento institucional, no qual a governanga passa a
ocupar posi¢do central para a implementagdo da politica de privacidade e seguranca da
informacao.

4.5 Sintese analitica da evoluciao do PPSI

A andlise integrada das dimensdes normativa, metodologica ¢ de governanca
demonstra que a evolugdo observada entre o PPSI 1.0 e o PPSI 2.0 ultrapassa a atualizagio
de um programa institucional. Os resultados evidenciam uma mudanga na logica de
implementagdo da politica de privacidade e seguranga da informa¢do na Administragdo
Publica Federal, caracterizada pelo fortalecimento dos mecanismos de coordenagdo
institucional, monitoramento continuo e responsabiliza¢do organizacional.

Nas trés dimensodes analisadas, observa-se um movimento convergente. No plano
normativo, o PPSI 2.0 amplia mecanismos voltados a governanga do programa; na
dimensdo metodologica, reorganiza os instrumentos existentes em um ciclo continuo de
planejamento, implementacdo e acompanhamento; e, na dimensdo organizacional,
fortalece a participacdo da alta administracdo, explicita responsabilidades e amplia os
mecanismos de coordenacdo institucional. Em conjunto, essas alteragdes indicam que a
principal evolugdo do programa ocorreu na forma de implementar os controles, € ndo em

seu conteudo técnico.

Quadro 5 — Sintese analitica da evoluciao do PPSI

Dimensao PPSI 1.0 PPSI 2.0 Principal
analisada contribuicao
identificada
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Normativa Institui¢do do Consolidagdo do Amadurecimento do
programa e programa com marco institucional
definicao do aperfeicoamento da da politica publica.
Framework. governanga.

Metodolégica = Enfase no Enfase na gestdo Mudanga da logica
diagnostico continua da metodologica do
institucional e na implementagdo e no programa.
autoavaliacgao. monitoramento

permanente.

Governanga Predominancia do | Coordenagao Evolucao da
apoio técnico e da | institucional ampliada, | governanga
atuagao definicao de organizacional da
operacional. responsabilidades e politica publica.

participacao da alta

administracao.
Resultado Ampliagdo da Fortalecimento da Consolidacao de um
esperado conformidade com | maturidade institucional | modelo orientado a

os controles

por meio da governanga

melhoria continua.

previstos no continua.

Framework.
Fonte: elaboragao da autora (2026).

A sintese apresentada no Quadro 5 evidencia que as alteragdes promovidas pelo
PPSI 2.0 apresentam forte coeréncia entre si. As mudancas normativas sustentam a
evolucdo metodologica, que, por sua vez, fortalece a governanga da implementagdo,
configurando uma estratégia integrada de aperfeicoamento institucional. Essa articulagao
demonstra que o programa evoluiu ndo pela introducdo de novos controles, mas pelo
fortalecimento dos mecanismos responsaveis por sua implementagdo, acompanhamento
e coordenagao.

Os resultados também indicam elevada convergéncia entre as alteragdes
incorporadas ao PPSI 2.0 e as fragilidades identificadas pelo Tribunal de Contas da Unido.
Conforme discutido na se¢do anterior, os principais desafios observados pelo TCU
estavam relacionados a implementagdo, ao monitoramento e a governanga dos controles.
A nova versao do programa amplia justamente esses mecanismos, sugerindo um processo
de aprendizagem institucional voltado ao aperfeigoamento da politica publica.

Essa interpretagdo encontra respaldo na literatura sobre governanga publica e
governanca da tecnologia da informagdo. Weill e Ross (2006), De Haes e Van
Grembergen (2009), a OECD (2020) e Hill e Hupe (2022) destacam que a efetividade das
politicas publicas depende da capacidade de coordenar sua implementagdo, definir
responsabilidades e acompanhar continuamente seus resultados. Os achados desta

pesquisa convergem com esses referenciais ao demonstrar que o PPSI 2.0 fortalece
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precisamente esses elementos, aproximando-se dos modelos contemporaneos de
governanga.

Enquanto o Quadro 5 apresenta uma sintese comparativa das principais alteragdes
identificadas entre as duas versdes do programa, a Figura 1 consolida os achados desta
pesquisa em um modelo analitico integrador. A representagdo grafica evidencia que as
evolucdes normativa, metodologica e de governanga ndo ocorreram de forma isolada, mas
convergem para um mesmo resultado: o fortalecimento da governanga da implementacao

dos controles de privacidade e seguranca da informacao.

Figura 1 — Sintese analitica da evolucio do PPSI identificada nesta pesquisa

PPSI 1.0: Modelo Orientado ao Diagnéstico

Enfase na Conformidade Autoavaliagdo Implementagao Inicial

0 modelo inicial priorizava a A metodologia era centrada Foco na institui¢do do
estruturagdo de um referencial em ciclos periddicos de programa como instrumento
comum e a indugdo da adogéo autoavaliagéo para identificar orientativo e na realizagdo de

de controles bésicos de a situagdo institucional frente diagndsticos organizacionals.
privacidade. ao Framework.

Evolugao Evolugdo Evolugao da
Normativa Metodoldgica Governanga
Fortalecimento do marco 0 diagnéstico deixa de ser Fortalecimento da
institucional e ampliagdo da um fim em si mesmo e passa responsabilizagéo institucional
capacidade de coordenagdo a subsidiar diretamente a (accountability) e definicao

da Implementagéo da

[ mplementagao e o clara de papéis entre areas
politica publica. L monitorament '
\ y N

B técnicas e gestores.
ny 4

Planos de Trabalho Participagao da Alta Melhoria Continua
e Monitoramento Administracao Evolugao de uma logica de

A implementagao agora é Envolvimento estratégico da cicios periédicos para um
guiada por planos de trabalho lideranga para garantir o processo permanente de
estruturantes e um alinhamento e a gestdo da maturidade
acompanhamento sustentabilidade das agdes institucional.
sistematico da execugao. de seguranga.

Fonte: elaboracao da autora (2026).
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Assim, a principal contribuicdo desta pesquisa consiste em demonstrar que a
evolucdo do PPSI ocorreu predominantemente na governanca da implementagdo. A
comparagao entre as versoes 1.0 e 2.0 evidencia que o programa desloca seu foco da
induc¢do da conformidade para a construgdo de mecanismos permanentes de coordenagao,
monitoramento ¢ melhoria continua.

Nessa perspectiva, a privacidade e a seguranca da informagao passam a ser tratadas
ndo apenas como requisitos técnicos ou normativos, mas como componentes estratégicos
da governanga publica e da transformacao digital da Administracdo Publica Federal. A
evolucdo identificada nesta pesquisa demonstra que o fortalecimento da efetividade do
PPSI depende menos da criagdo de novos controles e mais da capacidade institucional de

coordenar, acompanhar e aperfeigoar continuamente sua implementagao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo analisar as mudancas introduzidas entre o PPSI
1.0 e 0 PPSI 2.0, sob as perspectivas normativa, metodoldgica e de governancga, buscando
compreender em que medida a nova versdo altera a forma de estruturar a implementagao
dos controles de privacidade e seguranca da informagao na APF.

A analise documental realizada permite responder ao problema de pesquisa ao
demonstrar que a evolug¢do do PPSI ultrapassa a atualizag@o de dispositivos normativos e
instrumentos metodologicos. A andlise demonstra que a principal transformagdo
promovida pelo PPSI 2.0 consiste no aperfeigoamento da governanga da implementagao,
caracterizado pela ampliagdo dos mecanismos de coordenagdo institucional,
monitoramento continuo, defini¢do de responsabilidades e maior participagdo da alta
administracao.

A comparacao entre as duas versoes do programa revelou que a evoluciao ocorreu
de forma integrada nas trés dimensdes analisadas. No plano normativo, observou-se o
fortalecimento do marco institucional do programa; na dimensdo metodologica,
verificou-se a reorganizacdo dos instrumentos existentes em um ciclo continuo de
planejamento, implementagdo e acompanhamento; e, na governanca, identificou-se uma
ampliagdo das responsabilidades institucionais € dos mecanismos de coordenacgdo
necessarios a implementag¢ao dos controles. Em conjunto, essas alteracdes indicam que o
principal avanco do PPSI ocorreu na forma de implementar a politica publica, e ndo na

criacdo de novos controles de privacidade e seguranga da informagao.
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A pesquisa também demonstrou elevada convergéncia entre as alteragdes
introduzidas pelo PPSI 2.0 e as fragilidades identificadas pelo TCU durante os primeiros
ciclos do programa. Embora a analise documental nao permita afirmar que tais limitagdes
tenham sido superadas, os resultados sugerem que a nova versao incorpora mecanismos
voltados a enfrentar dificuldades relacionadas ao monitoramento, a implementacao dos
controles e ao aperfeicoamento da governanca institucional.

A principal contribui¢do deste estudo consiste em demonstrar que a evolucao do
PPSI deve ser compreendida como uma mudanga na légica de implementagao da politica
publica de privacidade e seguranca da informacdo. A comparagdo entre as versdes 1.0 e
2.0 evidencia um deslocamento do foco da conformidade documental para a construgao
de mecanismos permanentes de governanga, coordenacao e melhoria continua. Essa
interpretacdo amplia a compreensdo do programa ao evidenciar que sua evolugdo ocorreu
predominantemente na governan¢a da implementacdo, e ndo na natureza dos controles
previstos pelo Framework.

Do ponto de vista tedrico, a pesquisa contribui para ampliar as discussdes sobre
governanga da privacidade e da seguranga da informacdo na Administracdo Publica
Federal, ao analisar um programa ainda pouco explorado na literatura cientifica sob a
perspectiva da implementagdo de politicas publicas. Ao integrar referenciais de
governanga publica, governanga de tecnologia da informacdo e implementacdo de
politicas publicas, o estudo propde uma interpretacdo que ultrapassa a descricdo dos
documentos normativos e evidencia a evolugdo do PPSI como processo de
amadurecimento institucional.

Sob a perspectiva prética, os resultados podem subsidiar gestores publicos e 6rgaos
integrantes do SISP na compreensdo das mudancas introduzidas pelo PPSI 2.0. Ao
demonstrar que o aperfeicoamento da governanga constitui o principal eixo de evolugdo
do programa, o estudo contribui para orientar estratégias de implementacdo que
privilegiem a coordenacdo institucional, o monitoramento continuo e a efetiva
incorporacdo dos controles as rotinas organizacionais.

Como limitagdo, a pesquisa restringiu-se a analise documental das normas, guias,
manuais e documentos institucionais relacionados ao PPSI, ndo contemplando a avaliagao
empirica da implementacao da versdo 2.0 nos 6rgdos e entidades integrantes do SISP, em
razdo da recente instituicdo do programa.

Nesse contexto, recomenda-se que pesquisas futuras avancem na investigacao

empirica da implementacdo do PPSI 2.0, por meio de estudos de caso, entrevistas com
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gestores, levantamentos junto aos 6rgaos integrantes do SISP e avaliagdes comparativas
dos ciclos do programa. Também se mostram promissoras pesquisas voltadas a
mensuragao da evolu¢ao da maturidade institucional e da efetividade dos mecanismos de
governanga incorporados pela nova versao do programa.

Conclui-se, por fim, que o PPSI 2.0 representa um importante avango na
consolidacdo da politica de privacidade e seguranca da informacdo no ambito da APF.
Mais do que atualizar normas ou aperfeigoar instrumentos metodologicos, o programa
fortalece as condig¢des institucionais necessarias para a implementagdo continua dos
controles, aproximando-se dos modelos contemporaneos de governanca publica e
governancga digital. Ao privilegiar mecanismos de coordenacdo, monitoramento e
responsabilizacdo organizacional, o PPSI reforca a capacidade estatal de promover a
protecdo de dados pessoais e a seguranca da informagdo como elementos estruturantes da

transformacao digital do setor publico.
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